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Pessoa Fisica

Valores estabelecidos pela propria instituicao, conforme instrugbes
das Resolugdes BACEN 3.919 de 25/11/2010, 4.021 de 29/09/2011
e 4.196 de 15/03/2013.

Tabela de Produtos e Servicos Bancdrios editada em 10/12/2018.
Vigéncia a partir de 19/12/2018.




SERVICOS PRIORITARIOS

SIGLANO COD.NO  DESCRICAO VALOR DA
1 CADASTRO FORMAS DE ENTREGA EXTRATO EXTRATO _NO EXTRATO TARIFA-RS
1.1 Confeccdo de Cadastro para Inicio de Relacionamento - CADASTRO 22622 TAR.CADASTRO - PF 29,60
2 CONTADEPOSITO
2.1 C(artdo
2.1.1 Fornecimento de 22 Via de Cartao Débito - 22VIA- CARTAODEBITO 22609  TAR. CARTAO MULTIPLO 7,70
2.1.2 Fornecimento de 22 Via de Cartao com Fun¢ao movimentacdo - SND
de Conta de Poupanca
2.2 Cheque
2.2.1 Exclusdo do Cadastro de Emitente de Cheque sem Fundo (CCF) - EXCLUSAO CCF 22627  TAR. EXCLUSAO DO CCF 52,60
2.2.2 Contra Ordem (ou Revogacao) e Oposicao (ou Sustacao) ao - SUSTACAO/REVOGACAO 22625  TAR. DE CHEQUE SUSTADO 13,10
Pagamento de Cheque
2.2.3 Fornecimento de Folhas de Cheque - FOLHACHEQUE 22601  TAR.TALAO CHEQUE 1,60
2.2.4 Cheque Administrativo - CHEQUEADMINISTRATIVO 22628  TAR. EMISSAO CHEQUE ADM. 27,20
2.2.5 Cheque Visado - SND
2.3 Saque
2.3.1 Saque de Conta de Depésito a Vista e de Poupanca (P) Presencial ou pessoal SAQUEpessoal 22799 TAR.SAQUE EM ESPECIE 2,50
Terminal Autoatendimento (E) Terminal de autoatendimento  SAQUEterminal 22608  TAR. SOBRE SAQUE 24H 1,70
2.4 Deposito
2.4.1 Depésito Identificado - SND
2.5 Consulta
2.5.1 Fornecimento de Extrato Mensal de Conta de Depdsito a Vista e Presencial ou pessoal EXTRATOMEs (P) 22602 TAR.EXTRATO 2,90
de Poupanca (P)
Terminal Autoatendimento e outros Terminal de autoatendimentoe  EXTRATOmés (E) 22630  TAR. EXTRATO ONLINE 2,30
meios eletronicos (E) outros meios eletronicos
2.5.2 Fornecimento de Extrato de um Periodo de Conta de Depdsito a Presencial ou pessoal EXTRATOmovimento (P) 22755  TAR. EXTRATO 2 VIA MES ANTERIOR 2,90
Vista e de Poupanca (P)
Terminal Autoatendimento e outros meios eletronicos (E) Terminal de autoatendimentoe  EXTRATOmovimento () 22630  TAR. EXTRATO ONLINE 2,30
outros meio eletronicos
2.5.3 Fornecimento de Cépia de Microfilme, Microficha ou - MICROFILME 22623 TAR. EXTRATO MICROFILMAGEM 6,40
Assemelhado
3 TRANSFERENCIA DE RECURSOS
3.1 Transferéncia por meio de DOC (P) Presencial ou pessoal DOCpessoal 22620  TAR. EMISSAO DOC 18,10
Transferéncia por meio de DOC Eletronico Terminal de autoatendimentoe  DOCeletrdnico 22812 TAR.DOCELETRONICO IB PF 9,80
outros meio eletronicos
3.2 Transferéncia por meio de TED (P) Presencial ou pessoal TEDpessoal 22649  TAR. EMISSAO DETED STR 18,10
Transferéncia por meio de TED Eletrdnico Terminal de autoatendimentoe  TEDeletronico 22814  TAR.TED ELETRONICA IB PF 9,80
outros meio eletronicos
3.3 Transferéncia Agendada por meio de DOC/TED (P) Presencial ou pessoal DOC/TEDagendado (P) 22649  TAR. EMISSAO DETED STR 18,10
Transferéncia Agendada por meio de DOC/TED Eletrdnico Terminal de autoatendimentoe  DOC/TEDagendado (F) 22863 ~ TAR.TED ELETR. AGEND.IB PF 9,80
outros meio eletronicos
3.4 Transferéncia entre Contas na Propria Instituicao (P) Presencial ou pessoal TRANSFRECURSO (P) 22789  TAR.TRANSF. MESMATIT. 1,40
Terminal Autoatendimento (E) (1) Terminal de autoatendimentoe  TRANSFRECURSO () (i) 22851  TAR.TRANSF. MESMATIT. IB PF 1,00
outros meio eletronicos
3.5 Ordem de Pagamento - SND
4 OPERACAO DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL
4.1 Concessdo de Adiantamento a Depositantes - ADIANT.DEPOSITANTE 22614 TAR. ADIANTAMENTO DEPOSITANTE 52,30

5 CARTAO DE CREDITO BASICO
5.1 Anuidade - Cartdo Basico
5.2 Fornecimento de 22 via de Cartdo com Funcdo Crédito - Basico

Nacional

5.3 Utilizacao de Canais de Atendimento para Retirada em Espécie No Pais

5.4 Pagamento de Contas Utilizando a Funcao Crédito
5.5 Avaliagao Emergencial de Crédito

6  OPERACAO DE CAMBIO MANUAL PARA COMPRA
OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA
AVIAGENS INTERNACIONAIS
6.1 Venda de Moeda Estrangeira - espécie
Venda de Moeda Estrangeira - cheque viagem
Venda de Moeda Estrangeira - pré-pago - emissao e carga
Venda de Moeda Estrangeira - pré-pago recarga
6.2 Compra de Moeda Estrangeira - espécie
Compra de Moeda Estrangeira - cheque viagem
Compra de Moeda Estrangeira - cartao pré-pago

Cheque viagem

Legenda: (SND) - Servigo Nao Disponivel | (P) - Pessoal/Presencial | (E) - Eletronico | (I) - Internet

COMPRACAMBIOcheque 22675

SND
SND
SND
SND
SND

TAR. COMPRA DE CHEQUE ME (EXT) 2%{38



PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS |

(Tabela Il anexa a Resolugdo n° 3.919, de 2010) OD.NO VALORDA  SERVICOS ~ QUANT.
(onta de depdsitos a vista - movimentacdo com cartdo (sem cheque) QUANTIDADE  EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS  GRATUITOS* TOTAL*
1 1.1 Confeccdo de Cadastro para inicio de relacionamento - - = = = =
2 23.1 Saque 4 por més 22608 TAR. SAQUE BANCO 24H 2,50 4 8
3 25.1 Fornecimento de extrato mensal 2 por més 22602 TAR. EXTRATO 2,90 2 4
4 252 Fomnecimento de extrato de um periodo 2 por més 22623 TAR. EXTRATO MICROFILMAGEM 2,30 - 2
5 3.4  Transferéncia entre contas da propria instituicdo 2 por més 22789 TAR. TRANSF. MESMATIT. 1,40 2 4
Valor total dos servios (individualmente) 23,20
Valor mensal do pacote 12,30
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS I
(Tabela | anexa a Resolugdo n° 4.196 e 3.594, de 2013) COD. NO VALOR DA SERVKOS QUANT.
Conta de depdsitos a vista - movimentagdo com cheque e cartdo QUANTIDADE  EXTRATO DESCRICAO NO EXTRATO TARIFA-RS GRATUITOS* TOTAL*
1 1.1  Confeccdo de Cadastro para inicio de relacionamento - - - - - -
2 223 Fornecimento de folhas de cheque 2 por més 22601 TAR. TALAO CHEQUE 1,60 10 12
3 23.1 Saque 4 por més 22608 TAR. SAQUE BANCO 24H 2,50 4 8
4 25.1 Fornecimento de extrato mensal 4 por més 22602 TAR. EXTRATO 2,90 2 6
5 2.5.2 Fornecimento de extrato de um periodo 2 por més 22623 TAR. EXTRATO MICROFILMAGEM 2,30 - 2
6 3.1 Transferéncia por meio de DOC 1 por més 22620 TAR. EMISSAO DOC 18,10 - 1
3.2 Transferéncia por meio de TED 1 por més 22649 TAR. EMISSAQ DETED STR 18,10
7 3.4  Transferéncia entre contas da propria instituicdo 2 por més 22789 TAR. TRANSF. MESMATIT. 1,40 2 4
Valor total dos servios (individualmente) 68,40
Valor mensal do pacote 19,70
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS I
(Tabela Il anexa a Resolucdo n° 4.196 e 3.594, de 2013) (0D.NO VALORDA SERVICOS ~ QUANT.
Conta de depdsitos a vista - movimentacdo com cheque e cartdo QUANTIDADE  EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS GRATUITOS* TOTAL*
1 1.1  Confeccdo de Cadastro para inicio de relacionamento - - = - - -
2 223 Fornecimento de folhas de cheque 5 por més 22601 TAR. TALAO CHEQUE 1,60 10 15
3 23.1 Saque 6 por més 22608 TAR. SAQUE BANCO 24H 2,50 4 10
4 25.1 Fornecimento de extrato mensal 6 por més 22602 TAR. EXTRATO 2,90 2 8
5 25.2 Fornecimento de extrato de um periodo 4 por més 22623 TAR. EXTRATO MICROFILMAGEM 2,30 = 4
6 3.1 Transferéncia por meio de DOC 2 por més 22620 TAR. EMISSAO DOC 18,10 - 2
3.2 Transferéncia por meio de TED 2 por més 22649 TAR. EMISSAO DE TED STR 18,10
7 3.4  Transferéncia entre contas da propria instituicdo 4 por més 22789 TAR. TRANSF. MESMATIT. 1,40 2 6
Valor total dos servios (individualmente) 127,60
Valor mensal do pacote 25,60
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS IV
(Tabela lll anex a a Resolugdo n° 4.196 e 3.594, de 2013) 0D.NO VALORDA  SERVICOS ~ QUANT.

Conta de depdsitos a vista - movimentacdo com cheque e cartao QUANTIDADE EXTRATO DESCRICAQ DAS POSICOES TARIFA-RS GRATUITOS* TOTAL*
1 1.1 Confec¢do de Cadastro para inicio de relacionamento - - - = - -
2 223 Fornecimento de folhas de cheque 10pormés 22601 TAR.TALAO CHEQUE 1,60 10 20
3 23.1 Saque 8pormés 22608 TAR. SAQUE BANCO 24H 2,50 4 12
4 2.5.1 Fornecimento de extrato mensal 6pormés 22602 TAR. EXTRATO 2,90 2 8
5 252 Fornecimento de extrato de um periodo 4pormés 22623 TAR. EXTRATO MICROFILMAGEM 2,30 - 4
6 3.1 Transferéncia por meio de DOC 3pormés 22620 TAR. EMISSAO DOC 18,10 - 3
3.2 Transferéncia por meio de TED 3pormés 22649 TAR. EMISSAQ DETED STR 18,10
7 3.4 Transferéncia entre contas da propria instituicdo 6pormés 22789 TAR. TRANSF. MESMATIT. 1,40 2 8
Valor total dos servicos (individualmente) 179,60
Valor mensal do pacote 38,60

* Quantidade total por més. Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolucao n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.



SERVICOS ESSENCIAIS - porevento)

VALOR DA
TARIFA-RS
1.1 (artdo Agéncia Funcao Débito — Emissao/Renovacdo Isento
1.2 Fornecimento de 22 via de Cartao com funcao de Débito Isento
13 Talao de Cheques (1 taldo de 20 folhas por més) Isento
1.4 Saque em Guiché de Caixa ou Auto-atendimento Banco 24 Horas (4 por més) Isento
1.5 Extrato de Conta Corrente e Poupanca via Terminal (2 por més) Isento
1.6 Consulta de Informagdes (via Internet) Isento
1.7 Transferéncia entre Contas na Prépria Instituicdo (2 por més) Isento
1.8 Compensacdo de Cheques Isento
1.9 Extrato Anual de Tarifas Isento
SERVICOS ESPECIAIS  (por evento) ,
(0D.NO VALOR DA
1 SERVICOS DF CONTAS CORRENTES PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS
1.1 Conta Corrente
111 Débito Autorizado em Conta Corrente Por evento 22648 TAR. SOBRE DEBITO AUTORIZADO 3,60
1.2 Cheque
1.2.1 Devolugdo de Cheques por Insulficiencia de Fundos (B) Por cheque 22629 TAR. CHEQUE DEVOLVIDO SR 0,30
(OD.NO VALOR DA
2 CONTRATACAQ/SERVICQS DE OPERACOES ATIVAS PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS
2.1 (arta Fianca - Tarifa de Emissdo Por operacao 22709 TAR. CARTA FIANCA 1300,00
2.2 Repactuagdo/Prorrogacao de Fianca Por operacao 22838 TAR. RENEG. CARTA FIANCA 1300,00
23 Operacao de Mtuo Por operacao 22707 TAR. LIBERACAO MUTUO 1300,00
24 Prorrogacao de Contrato Por operacao 22766 TAR. PRORROGACAO DE CONTRATO 300,00
SERVICOS ESPECIAIS DE COBRANCA ODNG UALOR DA
3 COBRANCA - PESSOA FiSICA PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS
3.1 Entrada de Titulo — Borderd Por titulo 22635 TAR. ENTRADA CC COM BLOQUETE 9,00
3.2 Entrada Expressa — com Registro Por titulo 22636 TAR. ENTRADA CC SEM BLOQUETE 10,80
33 Entrada de Titulo — Banco Correspondente Por titulo 22639 TAR. ENTRADA BC COM BLOQUETE 8,00
34 Aviso de Cobranca — titulo vencido ha mais de 30 dias (A) Por solicitagdo 22612 TAR. TITULO VENCIDO 6,20
35 Extrato de Posicdo de Carteira Por solicitagdo 22714 TAR. EXTRATO POSICAO CARTEIRA 3,70
3.6 Manutencao de Titulo Vencido em Carteira — a cada 30 dias Por evento 22612 TAR.TITULO VENCIDO 6,00
3.7 Prorrogacdo de Titulo Por evento 22613 TAR.TITULO PRORROGADO 6,50
3.8 Concessao de Desconto/Abatimento Por evento 22773 TAR. DESC./ABAT. CONTINGENCIA 6,50
3.9 Alteracao dados cadastrais do Pagador Por evento 22793 TAR. ALT. DADOS CAD. DO SACADO 510
3.10 Baixa de Titulo - Cobranga Simples Por evento 22617 TAR. BAIXA COBRANCA SIMPLES 5,10
N Baixa de Titulo - Cobranca Caucionada Por evento 22618 TAR. BAIXA COBRANCA CAUCIONADA 510
3.12 Baixa de Titulo (por contingéncia) Por evento 22770 TAR. BAIXATITULO POR CONTINGENCIA 6,00
3.13 Devolugdo de Titulo Por evento 22778 TAR. DEVOLUCAO DETITULO 5,20
3.14 Emissao de Ordem Protesto Por evento 22797 TAR. EMISSAO ORDEM PROTESTO 6,00
3.15 Envio para Protesto Por evento 22615 TAR. ENVIO PROTESTO 8,90
3.16 Sustagao de Protesto Por solicitagdo 22616 TAR. SUSTACAO PROTESTO 8,60
3.7 (arta de Anuéncia Por solicitacdo 22713 TAR. CARTA DE ANUENCIA 8,60
3.18 Cancelamento de Protesto (exceto Banco Correspondente) Por solicitagdo 22771 TAR. CANCELAMENTO PROTESTO 11,00
3.19 Emissdo 22 via de Boleto Por evento 22779 TAR. SEM EMISSAO 2 VIA BOLETO 4,20
3.20 Inconsisténcia de Cobranca Por folha 22774 TAR. INCONSISTENCIA COBRANCA 5,00
3.21 Emissdo de Carné Personalizado (CB Por folha 2724 TAR. EMISSAO CARNE PERSONALIZADO 1,70
SERVI(;OS DIFERENCIADOS COD.NO VALOR DA
4 OPERACOES DE CREDITO E ARRENDAMENTO MERCANTIL PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS
4.1 Renegociacdo de divida Por operacao 22756 TAR. RENEGOCIACAO 271,50
42 Substituigdo de garantia Por evento 22715 TAR. SUBSTITUICAQ GAR (EXCETO TD) 732,50
(OD.NO VALOR DA
5 QUTROS SERVICOS PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS
5.1 Atestado de Idoneidade Por solicitagdo 22725 TAR. ATESTADO IDONEIDADE 215,00
5.2 Emissao /Envio 2.Via Documento Por documento 22767 TAR. EMISSAO/ENVIO 2A VIA DOCTO. 5,80
Legenda: (A) Valores Validos a partir de 19/01/2019 | (B) Inclusa a taxa repassada ao Banco do Brasil 5



SERVIQOS DIFERENCIADOS DE CAMBIQ  porevento/ por mes)

COD NO VALOR DA
CONTRATO DE CAMBIO PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAO NO EXTRATO USD  TARIFA-RS
6.1 Fechamento/Edi¢ao de Contrato Por contrato 22651 TAR. EDICAO CONTRATO CAMBIO 50,00 200,00
6.2 Alteragao Por evento 22652 TAR. ALTERACAO CONTRATO CAMBIO 50,00 200,00
6.3 Prorrogacao Contrato de Cambio Por evento 22653 TAR. PRORROGACAO CONTRATO CAMBIO 50,00 200,00
6.4 Cancelamento Por evento 22654 TAR. CANCELAMENTO CTT. CAMBIO 50,00 200,00
6.5  Liquidacdo com ordem de pagamento (A) Por evento 22684 TAR. AVISO DE OPR. 40,00 150,00
6.6 Baixa (A) Por evento 22655 TAR. BAIXA CONTRATO CAMBIO 50,00 200,00
6.7  Emissao de ordem de pagamento Por evento 22680 TAR. EMISSAO ORDEM PAGAMENTO 50,00 200,00
6.8  Regularizacao de Contrato Liquidado Por evento SND
7 EXPORTACAO
7.1 Registro de cobranca Por evento 22656 30,00 130,00
7.2 Tarifa Mensal de Permanéncia Cambial Vencida — apés 30 dias Por més 22658 TAR. MENSAL CAMBIAL VENCIDA 1,50 5,00
7.3 Manuseio de Documentos - custédia/cobranga Por evento 22659 TAR. MANUSEIO DOCUMENTOS 40,00 150,00
7.4 Aviso de carta de crédito EXP Por evento 22660 TAR. AVISO CARTA CREDITO 40,00 150,00
7.5  Aviso de emenda de carta de crédito Por evento 22661 TAR. EMENDA CARTA CREDITO 40,00 150,00
7.6 Conferéncia de documentos de carta de crédito Por evento 22657 TAR. CONFERENCIA DOCS. APOS 3°LOTE 40,00 150,00
7.7 Baixa de Cobranga de Exportagao Por evento 22672 TAR. BAIXA COBRANCA ESTRANGEIRA 40,00 150,00
7.8 Discrepancia L/C (Carta de Crédito) Por evento 22870 TAR. DISCREPANCIA L/C 60,00 250,00
7.9  Tarifa de Courier Por evento 22746 TAR. ENVIO DOCTOS PARA EXTERIOR 40,00 150,00
7.10 Substituicao de Documentos de embarque Por evento 22871 TARIFA SUBSTITUICAO DOCUMENTOS 40,00 150,00
8  IMPORTACAO
8.1  Registro de cobranca Por evento 22669 TAR. REGISTRO COBRANCA IMPORTACAO 40,00 150,00
8.2 Tarifa Mensal de Permanéncia Cobranca Vencida — apds 30 dias Por més 22670 TAR. COBRANCA IMPORTACAO VENCIDA 40,00 150,00
8.3  (onferéncia de documentos de carta de crédito Por evento 22657 TAR. CONFERENCIA DOCS. APOS 3°LOTE 40,00 150,00
8.4  Devolugao de cobranca para o exterior Por evento 22671 TAR. DEVOLUCAO COB. PARAEXTERIOR 40,00 150,00
8.5  Transferéncia de cobranca Por evento 22689 TAR. TRANSF. COBRANCA 40,00 150,00
8.6  Baixa de cobranca de Importacdo Por evento 22655 TAR. BAIXA CONTRATO CAMBIO 40,00 150,00
8.7 Emenda/Cancelamento/Baixa de Carta de Crédito Por evento 22661 TAR. EMENDA CARTA CREDITO 50,00 200,00
8.8  Emissdo de Carta de Crédito de Importacao Por evento 22662 TAR. CONF. DOCTOS. CARTA CREDITO 50,00 200,00
8.9  Discrepancia L/C (Carta de Crédito) Por evento 22870 TAR. DISCREPANCIA L/C 40,00 150,00
8.10 Emissao de SBLC Por evento 22872 TAR. DE EMISSAO DE SBLC 50,00 200,00
9 DEMAIS SERVICOS
9.1 Cheques em cobranga Por evento 22673 TAR. CHEQUE EM COBRANCA 40,00 150,00
9.2 Comissao de agente Por evento 22674 TAR. COMISSAO DE AGENTE 40,00 150,00
9.3 Compra de cheque ME (EXT) Por evento 22675 TAR. COMPRA DE CHEQUE ME (EXT) 25,00 90,00
9.4 Despesa de Comunicagdo — Ligacao ao Exterior Por evento 22677 TAR. DESPESA COMUNICACAQ EXTERIOR 1,50 5,00
9.5  Devolugao de Cheque em Cobranca no Exterior (A) Por evento 22678 TAR. DEV. CHEQUES COB. EXTERIOR 40,00 150,00
9.6  Emissdo de ROF Por evento 22691 TAR. EMISSAQ DE ROF 100,00 420,00
9.7  Emissdo de Esquema Pagto. ROF Por evento 22682 TAR. EMISSAO ESQUEMA PGTO ROF 30,00 125,00
9.8  Ordem de Pagamento Recebida (Devolugao) USD 30.00 Por evento 22683 TAR. OPR/DEVOLUCAO/TRANSFERENCIA 5,00 25,00
deduzida da op. ou cobrada do cliente (A)
9.9 Ordem de pagamento recebida (manutencéo) Mensal Por més 22684 TAR. AVISO DE OPR. 10,00 40,00
9.10 Transferéncia de Ordem de Pagamento para Bancos — OPER - Por evento 22688 TAR. TRANSF. OPER PARA BANCOS 40,00 150,00
USD.100,00 deduzida da op ou cobrada do cliente
9.11 Aviso de Ordem de Pagamento Recebida (A) Por evento 22683 TAR. OPR/DEVOLUCAO/TRANSFERENCIA 40,00 150,00
9.12 Mensagem/Swift Por evento 22665 TAR. MENSAGEM/SWIFT 40,00 150,00
9.13 Aviso / Emenda de Garantias Recebidas Por evento 22661 TAR. EMENDA CARTA CREDITO 40,00 150,00
9.14 Registro Cadastro de Cademp Por evento 22876 TAR. REGISTRO CADASTRO CADEMP 50,00 250,00
9.15 Alteracao de ROF Por evento 22877 TAR. ALTERACAO DE ROF 30,00 125,00
9.16  Endosso de Conhecimento de Embarque Por evento 22879 TAR. ENDOSSO EMBARQUE 40,00 150,00
9.17 Abertura de Conta (CDE - Conta de Domiciliado no Exterior) Por evento 22875 TAR. ABERTURA DE CONTA CDE 100,00 500,00
9.18 Manutencdo de Conta (CDE - Conta de Domiciliado no Exterior) Por més 22873 TAR. MANUTENCAO DE CONTA CDE 100,00 500,00
9.19  Movimentacao de Conta (CDE - Conta de Domiciliado Por evento 22874 TAR. MOVIMENTACAO CONTA CDE 50,00 200,00
no Exterior) de valor igual ou superior a R$ 5.000,00
6 Legenda: (A) Valores Vélidos a partir de 19/01/2019



SERVICOS PRIORITARIOS FATO GERADOR DA COBRANCA

1 CADASTRO FATO GERADOR DA COBRANCA
Realizacdo de pesquisa em servicos de protecdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes
1.1 CADASTRO necessdrias ao inicio de relacionamento de conta corrente de depdsitos, conta de depdsitos de poupanca e operagdes de crédito e de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.
2 CONTA DE DEPOSITO
2.1 (artdo
2.1.1  23VIA - CARTAODEBITO Confecgdo e emissao de novo cartao com fun¢ao débito, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta,
decorrente de roubo ou furto e outros motivos nao imputdveis a Instituicdo emitente.
2.1.2 23VIA-CARTAOPOUPANCA  Confeccdo e emissdo de novo cartio de poupanga, restrito a casos de pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta, decorrente
de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicao emitente.
22 (Cheque
2.2.1  EXCLUSAO CCF Exclusao de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagao do cliente, cobrada por unidade
excluida.
222 SUSTACAO/REVOGACAQ Realizacdo de contra-ordem (ou revogacao) e oposicao (ou sustacdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma tnica vez, compreendidas as
fases de solicitacao proviséria, de confirmacéo e de eventual anulagdo a pedido.
2.2.3  FOLHACHEQUE Confecgdo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de depdsitos
a vista independente do nimero de titulares.
2.2.4  CHEQUEADMINISTRATIVO Emissao de cheque administrativo.
2.2.5 (CHEQUEVISADO Procedimentos para registro e blogueio do saldo em depésitos a vista correspondente ao valor do cheque.
23 Saque
2.3.1  SAQUEpessoal Saque em guiché de caixa além do niimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de depdsitos cujos contratos prevejam
utilizar exclusivamente meios eletronicos (“contas eletrdnicas”) ndo hd gratuidade para este canal de entrega.
SAQUEterminal Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més.
24 Depésito
2.4.1  DEPOSITOidentificado Depdsito com registro de informagdes necessérias a identificacdo, a qualquer tempo, da operacéo e/ou do depositante, por este solicitado.
2.5 (onsulta
2.5.1  EXTRATOmés (P) Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos tiltimos 30 dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal tais
como atendimento telefonico realizado por atendente, além do niimero permitido gratuitamente por més.
EXTRATOmés (E) Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos tltimos 30 dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletronico automatizado, sem intervencao humana, além do nimero permitido gratuitamente por més.
2.5.2  EXTRATOmovimento (P) Fornecimento de extrato com movimentacao de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal tais como
atendimento telefonico realizado por atendente.
EXTRATOmovimento (E) Fornecimento de extrato com movimentacao de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletronico automatizado, sem intervencao humana.
2.53  MICROFILME Fornecimento de cdpia de microfilme, microficha ou assemelhado.

Legenda: (P) - Pessoal/Presencial | (E) - Eletronico | (I) - Internet



SERVICOS PRIORITARIOS FATO GERADOR DA COBRANCA

3 TRANSFERENCIA DE RECURSOS
3.1 DOCpessoal Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefdnico realizado por atendente.
DOCeletronico Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletronico automatizado, sem interven¢ao humana.
DOCinternet Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) pela internet.
3.2 TEDpessoal Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente.
TEDeletronico Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervencao humana.
TEDinternet Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) pela internet.
3.3 DOC/TEDagendado (P) Realizacdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente.
DOC/TEDagendado (E) Realizacdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletronico automatizado, sem intervencao humana.
3.4 TRANSF.RECURSO (P) Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicao em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefdnico realizado por atendente, além do niimero permitido gratuitamente por més.
TRANSF.RECURSO (E) (I) Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicao em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletronico automatizado, sem intervencao humana, inclusive internet, além do nimero permitido gratuitamente por més.
3.5  ORDEMPAGAMENTO Realizagao de Ordem de Pagamento.
4 OPERACAOQ DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL
4.1 ADIANT.DEPOSITANTE Levantamento de informagdes e avaliacao de viabilidade e de riscos para concessao de crédito em carater emergencial para cobertura de
saldo devedor em conta de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrado no méaximo
uma vez nos Ultimos 30 dias.
5 CARTAQ DE CREDITO BASICO
5.1 ANUIDADENacional “Utilizacdo de rede de estabelecimentos afiliados instalada no Pais, para pagamentos de bens e servios, cobrada no méximo uma vez a
cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.”
52  23VIA-CARTAOCREDITO “Confeccao e emissao de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a pedidos de reposicdo formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de
perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos nao imputdveis a instituicdo emitente.”
53 RETIRADA-Pais Utilizago de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungdo crédito.
5.4 PAGAMENTOCONTAS Realizacdo de procedimentos operacionais para o pagamento de contas (dgua, luz, telefone, gds, tributos, boletos de cobranga, etc.),
utilizando a fungao crédito do cartdo.
55  AVAL.EMERG.CREDITO “Avaliacdo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em cardter emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento
pessoal, para realizacdo de despesa acima do limite do cartdo, cobrada no maximo uma vez nos Gltimos trinta dias.”
8 Legenda: (P) - Pessoal/Presencial | (E) - Eletronico | (I) - Internet
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OPERACAQ DE CAMBIO MANUAL PARA COMPRA OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERNACIONAIS

6.2

VENDACAMBIOespécie

VENDACAMBIOcheque

VENDACAMBIOprépagoemi

VENDACAMBIOprépagorec

COMPRACAMBIOespécie

COMPRACAMBIOcheque

COMPRACAMBIOprépago

Realizacao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operacdo de cambio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidacao, registro da operacdo e entrega da moeda.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operacdo de cambio manual
relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidacao, registro da operacdo de entrega dos cheques.

Realizacao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartdo pré-pago de uso internacional, em operacao de
cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidacdo, registro da operagao, emissdo e
entrega do cartdo, bem como realizacdo da carga inicial.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartao pré-pago de uso internacional, em operacao de
cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacao e liquidacao, registro da operagao e realizacdo
darecarga.

Realizacdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operacao de cdmbio manual relacionada a
viagens internacionais, compreendidas as fases de recep¢ao e conferéncia da moeda estrangeira na dependéncia da instituicao ou de
empresa que atua como seu correspondente no Pais, contratagdo, liquidacdo e registro da operacao.

Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operacao de cdmbio manual
relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de recep¢ao e conferéncia dos cheques na dependéncia da instituicdo ou de
empresa que atua como seu correspondente no Pais, contratacao, liquidagao e registro da operagao.

Realizacao de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em operacao de cdmbio manual
relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratacdo, liquidacéo e registro da operacdo.
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TARIFAS SOBRE SERVICOS

(OD.NO VALOR DA
1 SERVICOS DE CONTA CORRENTE PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO TARIFA-RS
1.1 (adastro
1.1.1 Confec¢ao de Cadastro para Inicio de Relacionamento Por evento 22711 TAR. EMISSAQ DE CADASTRO PJ 45,00
1.1.2 Atualizacao dados Cadastrais PJ - ou Representantes Legais Por evento 22804 TAR. RENOVACAO CADASTRAL PF 46,20
113 Consultas a Servicos de Protecao ao Crédito Por evento 22830 TAR. CONSULTA SPC 25,00
1.2 (Conta Depdsito
1.21 Adiantamento a Depositante Por evento 22614 TAR. ADIANTAMENTO DEPOSITANTE 52,30
1.2.2 Manuten¢ao Mensal de Conta Ativa (A) Por més 22693 TAR. CONTA ATIVA PJ 43,40
123 Manutencao Mensal de Conta de Poupanca Inativa Por més SND
(apds 6 meses conforme critério do BACEN)
124 (onta Paralisada — a cada 30 dias sem movimento Por més 22610 TAR. CONTA PARALISADA 19,40
13 Cheque
1.3.1 Fornecimento de Talondrio de Cheques — 20 folhas a partir Por taldo 22601 TAR.TALAO CHEQUE 30,00
do 2° ou cartdo magnético
13.2 Cheque Administrativo Por cheque 22628 TAR. EMISSAO CHEQUE ADM. 28,00
133 Cheque Avulso Por cheque 22605 TAR. CHEQUE AVULSO 9,20
134 Cheque Compensado — abaixo de R$ 30,00 Por evento 22695 TAR. CHEQUE INFERIOR 3,00
135 Cheque Compensado — acima de RS 4.999,99 (A) Por evento 22728 TAR. CHEQUE VALOR SUPERIOR 32,00
13.6 Emissao Cheque Administrativo - acima de RS 4.999,99 (A) Por evento 22628 TAR. EMISSAO CHEQUE ADM. 28,90
137 Devoluggo de cheques de terceiros Por evento 22603 TAR. CHEQUE DEVOLVIDO NR 3,80
13.8 Devolugdo de Cheques por Insulficiencia de Fundos (B) Por evento 22629 TAR. CHEQUE DEVOLVIDO SR 51,20
13.9 Inclusdo no CCF Por cheque 22626 TAR. DE INCLUSAO (CF 30,70
1.3.10 Exclusao do CCF Por cheque 22627 TAR. EXCLUSAO DO CCF 43,10
13.11 Sustacdo de Cheque Por cheque 22625 TAR. DE CHEQUE SUSTADO 13,70
13.12 (Cancelamento de Sustacao de Cheque SND
14 Saque
141 Saque no Banco24Horas — Fungéo Débito Por saque 22608 TAR. SAQUE BANCO 24H 2,60
1.5 Consulta
1.5.1 Extrato de Conta Corrente de um periodo Por extrato 22602 TAR. EXTRATO 5,00
15.2 Extrato de Conta Corrente — 22 via microfilmada (por folha) Por solicitacao 22623 TAR. EXTRATO MICROFILMAGEM 6,50
153 Extrato Banco24Horas Por extrato 22697 TAR. EXTRATO BANCO 24H 3,10
1.5.4 Extrato Via Terminal Auto-atendimento — a partir do 2° semanal Por extrato 22630 TAR. EXTRATO ONLINE 2,70
1.6 Movimentacao de Recursos
1.6.1 Transferéncia por meio de DOC Presencial ou Pessoal Por solicitagao 22620 TAR. EMISSAQ DOC 18,10
1.6.2 Transferéncia por meio de DOC Eletronico Por solicitacao 22813 TAR. DOCELETRONICOIB P) 9,50
1.6.3 Transferéncia por meio de TED Presencial ou Pessoal Por solicitagao 22649 TAR. EMISSAQ DETED STR 18,10
1.6.4 Transferéncia por meio de TED Eletronico Por solicitacao 22815 TAR.TED ELETRONICA IB PJ 9,50
1.6.5 Transferéncia entre contas - Mesma titularidade Por solicitagao 22789 TAR. TRANSF. MESMA TITULARIDADE 2,10
1.6.6 Transferéncia entre contas - Diferente titularidade Por evento 22776 TAR. TRANSF. DIF. TITULARIDADE 2,10
1.6.7 Débito Autorizado em Conta Corrente Por evento 22648 TAR. SOBRE DEBITO AUTORIZADO 5,40
2 (obranca
2.1 Entrada de Titulo — Borderd 22631 TAR. ENTRADA (S COM BLOQUETE 10,00
22 Entrada Expressa — com Registro Por titulo 22632 TAR. ENTRADA CS SEM BLOQUETE 8,50
23 Entrada de Titulo — Banco Correspondente Por titulo 22639 TAR. ENTRADA (S BC COM BLOQUETE 8,40
24 Aviso de Cobranga — titulo vencido hd mais de 30 dias (A) Por titulo 22612 TAR. TITULO VENCIDO 6,20
2.5 Extrato de Posicdo de Carteira Por solicitacao 22714 TAR. EXTRATO POSICAOQ CARTEIRA 2,10
2.6 Manutencao de Titulo Vencido em Carteira — a cada 30 dias Por solicitagdo 22612 TAR.TITULO VENCIDO 5,60
2.7 Prorrogacao de Titulo Por evento 22613 TAR.TITULO PRORROGADO 530
2.8 Concessao de Desconto/Abatimento Por evento 22772 TAR. CONCESSAO ABATIMENTO 5,30
29 Alteracdo dados cadastrais do Pagador Por evento 22793 TAR. ALTERACAO DADOS CAD.DO SACADO 550
2.10 Baixa de Titulo Por evento 22617 TAR. BAIXA COBRANCA SIMPLES 530
2.1 Baixa de Titulo (por contingéncia) Por evento 22770 TAR. BAIXATITULO POR CONTINGENCIA 11,30
2.12 Devolugdo de Titulo Por evento 22778 TAR. DEVOLUCAOQ DETITULO 5,20
213 Emisséo de Ordem Protesto Por evento 22797 TAR. EMISSAO ORDEM PROTESTO 6,00
Por evento
Legenda: (A) Valores Validos a partir de 19/01/2019 | (B) - Inclusa a taxa repassado ao Banco do Brasil | (C) - Taxa repassada ao Banco do Brasil | SND - Servigo Nao Disponivel 11



TARIFAS SOBRE SERVICOS

COD.NO VALOR DA
PERIODICIDADE  EXTRATO DESCRICAO NO EXTRATO TARIFA-RS
2.14 Envio para Protesto Por evento 22615 TAR. ENVIO PROTESTO 8,60
215 Sustacdo de Protesto Por evento 22616 TAR. SUSTACAOQ DE PROTESTO 9,00
2.16 (arta de Anuéncia Por solicitagao 22713 TAR. CARTA DE ANUENCIA 9,10
2.17 (Cancelamento de Protesto (exceto Banco Correspondente) Por solicitagao 22771 TAR. CANCELAMENTO PROTESTO 47,30
2.18 Emissao 22 via de Boleto Por solicitagao 22779 TAR. SEM EMISSAO 2 VIA BOLETO 5,80
2.19 Exclusao de Titulo Negociado com o Banco em Garantia Por evento 22722 TAR. EXCLUSAO DE GARANTIA 10,00
2.20 Inconsisténcia de Cobranca Por evento 22774 TAR. INCONSISTENCIA COBRANCA 6,00
2.21 Emissao de Carné Personalizado (CB (por folha) Por folha 2724 TAR. EMISSAO CARNE PERSONALIZADO 0,60
3 SERVICOS DE CUSTODIA DE CHEQUES
3.1 Entrada de Cheques Custodia Por cheque 22641 TAR. ENTRADA CHEQUE CS COM BLOQUETE 0,90
3.2 Baixa de Cheque Custodiado Por evento 22757 TAR. BAIXA CHEQUE CUSTODIADO 12,20
33 Exclusdo/Prorrogacio de Cheque Custodiado Por evento 22792 TAR. EXCL/PROR. CHEQUE CUSTODIADO 12,20
4 PAGAMENTO A FORNECEDORES
4.1 Transferéncia por meio de DOC Porsolicitacdo 22840 TAR. DOC ELETRONICO POR LOTE IB P) 9,50
42 Transferéncia por meio de TED Porsolicitagdo 22842 TAR. TED ELETRONICA POR LOTE IB PJ 9,50
43 Transferéncia entre Contas Porsolicitacdo 22852 TAR. TRANSFERENCIA MESMATTIT. IB P) 210
5 OPERACOES DE ARRENDAMENTO MERCANTIL (LEASING) E CDC BENS DURAVEIS
5.1 Abertura de Crédito Por operagao 22821 TAR. ABERTURA DE CREDITO 950,00
5.2 Renegociacdo de divida Por operagao 22756 TAR. RENEGOCIACAO 335,00
53 Prorrogacao de Contrato (Minimo R$ 500,00) Porocorréncia 22766 TAR. PRORROGACAQ DE CONTRATO 0,20%
54 Substituiio de garantia Por evento 22715 TAR. SUBSTITUICAO GAR(EXCETO TD) 540,00
6 CONTRATACAO/SERVICOS DE OPERACOES ATIVAS
6.1 OPERACOES
6.1.1 (arta Fianca — Tarifa de Fmissao/Repactuacdo/Prorrogacéo Por operagao 22838 TAR. RENEGOCIACAO CARTA FIANCA 1.300,00
6.1.2 Implantacio/Renovacdo de Cheque Especial Por operacdo 2731 TAR. IMPLANTACAO LIMITE PJ 365,00
6.1.3 TD, Miituo, Conta Corrente Garantida — Implantacao/Renovacdo Por operagao 22707 TAR. LIBERACAO MUTUO 1.300,00
6.1.4 Nota de Crédito Exportacdo (Implantagdo/Renovacio) Por operacdo 22768 TAR. LIBERACAO NCE 1.300,00
6.1.5 (édula de Crédito Exportacdo (Implantacio/Renovagao) Por operagao 22769 TAR. LIBERACAO CCE 1.300,00
6.1.6 Liberacéo de Warrant (por evento) Por evento 22758 TAR. LIBERACAO WARRANT 59,20
6.1.7 Carta de Liberagdo ou Troca de Certificado de Estoque (A) Por carta 22759 TAR. LIBERACAO/TROCA CERTIF ESTOQUE 59,50
6.1.8 Vendor/Compror Por operacdo 22762 TAR. LIBERACAO VENDOR 1.300,00
6.1.9 Demais Contratos Operagdes de Crédito — Implantagao/Renovagio  Por operagdo 22706 TAR. LIBERACAO DE CREDITO 1.300,00
6.1.10  Renegociacio de Divida Por operagao 22756 TAR. RENEGOCIACAO DE CONTRATO 500,00
6.1.11  Prorrogacao de Contrato (Minimo R$ 500,00) Porocorréncia 22766 TAR. PRORROGACAO DE CONTRATO 0,20%
6112 Substituido de Garantia, exceto duplicata Por evento 2715 TAR. SUBSTITUICAO DE GAR(EXCETOTD) 636,00
6.1.13  BNDES Automatico — Contratao Por operagao 22751 TAR. REPASSE BNDES AUTOMATICO 1.300,00
6.1.14 FINAME Ativo e Agricola — Contratacao SND
6.1.15  Avaliacio e Enquadramento de Linhas e Projetos Por operagao 22829 ANALISE AVALIACAO DE LINHAS EPROJ.  2,50%
6.1.16  Andlise, Avaliacdo e Estudo de Viabilidade de Linhas de Por operagao 22829 ANALISE AVALIACAO DE LINHASEPROJ.  2,50%
(Créditos e Garantias 22836
6117 Tarifa de Cessao de Credito (Aquisicao) (Minimo RS 1.210,00) Por operagao TAR. LIBERACAO AQUISICAO CESSAQ 2,50%
6.2 DIREITOS CREDITORIOS 22742
6.2.1 Administracio de Movimentacio Por operagao TAR. ADM. DIREITOS CREDITORIOS 0,35%
6.3 CREDITORURAL
6.3.1 Avaliacio de Estudo Técnico de Projeto Por operagao 22882 AVAL. ESTUDO TECNICO PROJ. 1.300,80
6.3.2 Outros Servicos de Terceiros Por operagao 22881 OUTROS SERVICOS TERCEIROS 1.300,80
7 OUTROS SERVICOS
7.1 Atestado de Idoneidade Moral e Financeira/capacidade técnica Porsolicitaggo 22725 TAR. ATESTADO IDONEIDADE 215,00
7.2 Emissao/envio de 22 via de documento Por documento 22767 TAR. EMISSAQ/ENVIO 2A VIA DOCTO. 10,60
73 Custédia de Titulos e Papéis (SELIC/CETIP) Abertura/Manutencio ~ Porevento 22784 TAR. CUSTODIATIT E PAP SELIC/CETIP ~ 3.547,50
7.4 Vinculacdo de Titulos e Papéis na BMF — Solicitacdo Cliente Por evento 22785 TARIFA SEM DEPOSITO NUMERARIO 59,20
75 Abertura e Confeccéo de Contrato de Depésito - Escrow Account Por contrato 22821 TAR. ABERTURA CONFECCAQ CTT.DEP.  17.737,50
7.6 Manutencio de Contrato de Depésito - Escrow Account Porocorréncia 22820 TAR. MANUTENCAO CTT. DEPOSITO 17.737,50
12 Legenda: (A) Valores Validos a partir de 19/01/2019 | SND - Servigo Nao Disponivel



OPERACOES DE CAMBIQ  (porvento./porms

8 OPERACOES DE CAMBIO 6D.NO VALOR DA
8.1 CONTRATO DE CAMBIO PERIODICIDADE EXTRATO DESCRICAQ NO EXTRATO USD  TARIFA-RS
8.1.1  Fechamento/Edicao de Contrato (A) Por evento 22651 TAR. EDICAO CONTRATO CAMBIO 200,00 700,00
8.1.2  Alteracdo (A) Por evento 22652 TAR. ALTERACAO CONTRATO CAMBIO 150,00 600,00
8.1.3  Prorrogacao Contrato de Cambio (A) Por evento 22653 TAR. PRORROGACAQ CONTRATO CAMBIO 300,00  1.000,00
8.1.5  (Cancelamento (A) Por evento 22654 TAR. CANCELAMENTO CTT. CAMBIO 300,00  1.100,00
8.1.6  Liquidacdo com ordem de pagamento (A) Por evento 22684 TAR. AVISO DE OPR. 50,00 200,00
8.1.7 Baixa(A) Por evento 22655 TAR. BAIXA CONTRATO CAMBIO 100,00 450,00
8.1.8  Emissdo de ordem de pagamento Por evento 22680 TAR. EMISSAO ORDEM PAGAMENTO 100,00 450,00
8.1.9  Regularizacdo de Contrato Liquidado (A) Por evento 22668 TAR. REGULARIZACAO CTT.LIQ 300,00  1.100,00
8.2 EXPORTACAO

8.2.1  Registro de cobranca Por evento 22656 TAR. REG. COBRANCA EXPORTACAO 150,00 500,00
8.2.2  Tarifa Mensal de Permanéncia Cambial Vencida — apds 30 dias (A) ~ Por més 22658 TAR. MENSAL CAMBIAL VENCIDA 100,00 450,00
8.2.3  Manuseio de Documentos - custddia/cobranca (A) Por evento 22659 TAR. MANUSEIO DOCUMENTOS 300,00  1.100,00
8.2.4  Aviso de carta de crédito EXP Por evento 22660 TAR. AVISO CARTA CREDITO 100,00 500,00
8.2.5  Aviso de emenda de carta de crédito Por evento 22661 TAR. EMENDA CARTA CREDITO 100,00 500,00
8.2.6  (Conferéncia de documentos de carta de crédito Por evento 22657 TAR. CONFERENCIA DOCS. APQOS 3°LOTE 200,00 750,00
8.2.7  Baixa de Cobranca de Exportacdo (A) Por evento 22672 TAR. BAIXA COBRANCA ESTRANGEIRA 50,00 250,00
8.2.8 Tarifa Liberagdo NCE ME (Implantagdo/Renovacéo) Por evento 22870 TAR. DISCREPANCIA L/C 700,00  2.500,00
8.2.9 Tarifa Liberacdo CCE ME (Implantacao/Renovacao) Por evento 22663 TAR. GARANTIAS RECEBIDAS 700,00  2.500,00
8.2.10 Discrepancia L/C (Carta de Crédito) (A) Por evento 22870 TAR. DISCREPANCIA L/C 100,00 400,00
8.2.11 Tarifa de Courier Por evento 22746 TAR. ENVIO DOCTOS PARA EXTERIOR 150,00 500,00
8.2.12  Substitui¢do de Documentos de embarque Por evento 22871 TAR. SUBSTITUICAO DOCUMENTOS 50,00 250,00
8.3 IMPORTACAO

83.1  Registro de cobranca Por evento 22669 TAR. REGISTRO COBRANCA IMPORTACAO 150,00 500,00
8.3.2  Tarifa Mensal de Permanéncia Cobranga Vencida — apds 30 dias (A)  Por més 22670 TAR. COBRANCA IMPORTACAO VENCIDA 100,00 450,00
8.3.3  (onferéncia de documentos de carta de crédito (A) Por evento 22657 TAR. CONFERENCIA DOCS. APOS 3°LOTE 150,00 500,00
83.4  Devolugdo de cobranca para o exterior Por evento 22671 TAR. DEVOLUCAO COB. PARA EXTERIOR 170,00 650,00
8.3.5  Transferéncia de cobranga Por evento 22689 TAR. TRANSF. COBRANCA 150,00 500,00
83.6  Baixa de cobranca de Importacao (A) Por evento 22655 TAR. BAIXA CONTRATO CAMBIO 100,00 400,00
8.3.7  Emenda/Cancelamento/Baixa de Carta de Crédito Por evento 22661 TAR. EMENDA CARTA CREDITO 150,00 500,00
83.8  Emissdo de Carta de Crédito de Importacao Por evento 22662 TAR. CONF. DOCTOS. CARTA CREDITO 150,00 500,00
83.9  Discrepancia L/C (Carta de Crédito) Por evento 22870 TAR. DISCREPANCIA L/C 100,00 400,00
8.3.10  Emissao de SBLC Por evento 22872 TAR. DE EMISSAO DE SBLC 150,00 500,00
8.4 DEMAIS SERVICOS

8.4.1  (heques em cobranca (A) Por evento 22673 TAR. CHEQUE EM COBRANCA 100,00 450,00
8.4.2  (omissdo de agente (A) Por evento 22674 TAR. COMISSAO DE AGENTE 100,00 450,00
8.43  Compra de cheque ME (EXT) (A) Por evento 22675 TAR. COMPRA DE CHEQUE ME (EXT) 100,00 450,00
8.4.4  Despesa de Comunicacdo — Ligacdo ao Exterior (A) Por evento 22677 TAR. DESPESA COMUNICACAO EXTERIOR 50,00 250,00
8.4.5  Devolucdo de Cheque em Cobranca no Exterior (A) Por evento 22678 TAR. DEV. CHEQUES COB. EXTERIOR 50,00 250,00
8.4.6  Emissao de ROF Por evento 22691 TAR. EMISSAO DE ROF 350,00  1.250,00
8.4.7  Emissao de Esquema Pagto. ROF (A) Por evento 22682 TAR. EMISSAO ESQUEMA PGTO ROF 100,00 450,00
8.4.8  Ordem de Pagamento Recebida (Devolugao) USD 30.00 deduzida  Por evento 22683 TAR. OPR/DEVOLUCAO/TRANSFERENCIA 100,00 450,00

da operacao ou cobrada do cliente (A)
8.4.9  Ordem de pagamento recebida (manutencao) Mensal (A) Por més 22684 TAR. AVISO DE OPR. 100,00 500,00
8.4.10 Transferéncia de Ordem de Pagamento para Bancos — OPER - Por evento 22688 TAR. TRANSF. OPER PARA BANCOS 100,00 500,00
USD.100,00 deduzida da operagao ou cobrada do cliente

8.4.11  Aviso de Ordem de Pagamento Recebida (A) Por evento 22683 TAR. OPR/DEVOLUCAO/TRANSFERENCIA 50,00 200,00
8.4.12  Mensagem/Swift (A) Por evento 22665 TAR. MENSAGEM/SWIFT 100,00 450,00
8.4.13  Aviso / Emenda de Garantias Recebidas (A) Por evento 22661 TAR. EMENDA CARTA CREDITO 100,00 450,00
8.4.14  Registro Cadastro de Cademp Por evento 22876 TAR. REGISTRO CADASTRO CADEMP 100,00 450,00
8.4.15 Alteracdo de ROF Por evento 22877 TAR. ALTERACAO DE ROF 200,00 750,00
8.4.16  Endosso de Conhecimento de Embarque Por evento 22879 TAR. ENDOSSO EMBARQUE 100,00 500,00
8.4.17 Abertura de Conta (CDE - Conta de Domiciliado no Exterior) Por evento 22875 TAR. ABERTURA DE CONTA CDE 300,00  1.000,00
8.4.18 Manutencdo de Conta (CDE - Conta de Domiciliado no Exterior) Por més 22873 TAR. MANUTENCAO DE CONTA CDE 500,00  2.500,00
8.4.19 Movimentacdo de Conta (CDE - Conta de Domiciliado no Exterior) ~ Por evento 22874 TAR. MOVIMENTACAO CONTA CDE 250,00 800,00

de valor igual ou superior a R$ 5.000,00

Legenda: (A) Valores Vélidos a partir de 19/01/2019 13



Custos Tributarios

Pessoa Fisica e Juridica

Valores estabelecidos pela prépria institui¢ao, conforms
instrucdes da Lei n° 12.741, de 8 de Dezembro de 2012.

TARIFAS, TAXAS DE ADMINISTRACAO, LEASING, CONSORCIOS(”E DEMAIS SERVICOS "
PIS: 0,65% COFINS: 4,00% ISS: de 2% a 5%

. , - ]
RECEITAS DE OPERACOES DE CREDITO, CAMBIO E SEGUROS
PIS: 0,65% COFINS: 4,00% IOF

OPERACOES DE CREDITO:

(i) operagdes de principal definido: de 0% a 0,0041% ao dia, limitado a 365 dias + 0,38% de liquota adicional;

(ii) operacoes sem principal definido: de 0% a 0,0041% ao dia sobre os saldos devedores didrios + 0,38% de aliquota adicional sobre somatdrio do
acréscimo didrio do saldo devedor.

OPERAGOES DE CAMBIO: entre 0% e 6,38%
OPERACOES DE SEGURO: entre 0% e 7,38%

OPERACOES DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS: entre 0% e 1% ao dia

) No caso de receita de administracao de Consércios, PIS: 1,65%, COFINS: 7,6%.

) De acordo com a legislagdo municipal aplicavel.

) Incite sobre as receitas financeiras nos termos da legislacdo aplicavel.

) Nos termos da legislagdo vigente, o Custo Efetivo da Trnsacdo é informado em todos os contratos de crédito;

0 I0F incidente sobre operacdes de cdmbio, seguros e titulos e valores mobilidrios € informado nos respectivos contratos.

(1
(2
3
(4



Legendas

SIGLA/ABREVIACAO LEGENDAS

TAR TARIFA

DOCUM DOCUMENTO/DOCUMENTACAQ

L/C CARTA DE CREDITO

CONF CONFERENCIA

MSG MENSAGEM

PGTO PAGAMENTO

NCE NOTA DE CREDITO EXPORTACAO

(CE NOTA DE CREDITO EXPORTACAO

LiQ LIQUIDACAQ

ANTEC ANTECIPACAQ

op OPERAC/AO/OPERACOES

PF PESSOA FISICA

(CF CADASTRO DE EMITENTES DE CHEQUES SEM FUNDOS
ADM ADMINISTRATIVO

DOC DOCUMENTO DE ORDEM DE CREDITO

TED TRANSFERENCIA ELETRONICA DISPONIVEL
IB INTERNET BANKING

ME MOEDA ESTRANGEIRA

EST ESTORNO

TRANSF TRANSFERENCIA

BCO BANCO

STR SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE RESERVAS
ELETR ELETRONICA

AGEND AGENDAMENTO

SR SUA REMESSA

RENEG RENEGOCIACAO

« COBRANCA CAUCIONADA

DESC DESCONTO

ABAT ABATIMENTO

ALT ALTERACAO

CAD CADASTRO/CADASTRAL/CADASTRAIS
DOCTO. DOCUMENTO

DEV DEVOLUCAO

(0B COBRANCA

ROF REGISTRO DE OPERACOES FINANCEIRAS
OPR. ORDEM DE PAGAMENTO RECEBIDA

ar CONTRATO

DOCTOS. DOCUMENTOS

NR NOSSA REMESSA

DIF DIFERENTE

G COBRANCA SIMPLES

BC BANCO CORRESPONDENTE

EXCL EXCLUSAO

PROR PRORROGACAO

I TITULARIDADE/TITULO/TITULOS

CERTIF CERTIFICADO

GAR GARANTIA/GARANTIAS

™ TITULO DESCONTADO

BNDES BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL
PROJ PROJETO/PROJETOS

PAP PAPEL/PAPEIS

SELIC SISTEMA ESPECIAL DE LUQUIDACAO E CUSTODIA
CETIP CENTRAL DE CUSTODIA E LIQUIDACAO FINANCEIRA DETITULOS
DEP DEPOSITO

CORRESP CORRESPONDENTE

SBLC GARANTIA INTERNACIONAL

(DE CONTA DE DOMICILIADO NO EXTERIOR
CADEMP CADASTRO DE PESSOA FISICA OU JURIDICA RESIDENTE OU NAO NO PAIS

IMP IMPORTACAO



CENTRAL DE ATENDIMENTO

(de 22a 62 feira, das 9h as 18h)

SAC

0800 701 0224

sac@br.cch.com

SAC - Crédito Consignado

0800 725 0048

sac.cdc@br.cch.com

Atendimento a Deficiente Auditivo ou de Fala

0800 940 0649

Ouvidoria

0800 725 2242

br.cch.com




